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Kalite Yönetim Sistemi Politikası 

 

FieldBG olarak sunmakta olduğumuz hizmetlerin sürekliliği ve müşteri memnuniyeti yüksek 
öneme sahiptir. 

 Bu amaçla : 

⮚ Kalite yönetim sistemi kapsamında tüm çalışanların katılımı ile yönetim sistemlerini 
sürekli iyileştirmeyi  

⮚ Çalışanlarımızın Kalite Yönetim Sistemi ile ilgili bilinçlerini yüksek tutmayı 

⮚ İş Sürekliliğini ön planda tutarak müşterilerimize kesintisiz hizmet vermeyi 

⮚ Müşteri taleplerini en hızlı şekilde cevaplayarak Müşteri memnuniyetini üst seviyede 
tutmayı 

⮚ Hizmet kalitesini sürekli iyileştirmeyi 

⮚ Yönetim Sistemi ile ilgili yasa ve yönetmeliklerine tam olarak uymayı  

Amaç olarak edinmiş bulunmaktayız. 
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